
令和 2 年度デイサービスののか満足度調査集計結果 

令和 3 年 2 月 1 日 

社会福祉法人協立いつくしみの会 

デイサービスののか 所長 大澤 真奈巳 

 

調査人数：登録者 44 名を対象、回収人数 40 名（回収率 89%） 

 

目的：デイサービスののかで行っている活動を改めて確認させていただき、 

新たな活動内容の発見や展開に繋げ、提供するケアの質の向上のため 

 

1.ののかに来て皆さんが自身で行っている項目に『〇』、行っていないが行いたい項目に『△』を

つけてください 

 

・自身で行っていることが多かった活動 (〇が一番多かったもの) 

・やっていないがやってみたいと思っている活動 （△が一番多かったもの） 
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・行っていなく、希望しない活動 （空欄が多かったもの） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2. 項目以外に、行っていること、行ってみたいことはありますか。（自由記載） 

 
・買い物に行きたい ・盆踊りをしたい ・お茶を点てみたい ・お花を活けたい  

・料理をしたい  

等のご意⾒があげられました。 
 

3. 来年の畑では何を作りたいですか。（自由記載） 

 
野菜類 

・枝豆 ・ピーマン ・ジャガイモ ・サツマイモ ・ナス ・トマト ・大根 

 

・きゅうり ・スイカ ・ホウレンソウ ・アジウリ ・イチゴ  

 

お花 

・ダリア ・マリーゴールド ・アリア ・鳳仙花 

                      

                                       以上 

 

毎年、無記名で実施していましたが、今年はお⼀⼈おひとりの⾏いたいことや希望をお聞かせいた 

だきたく名前を記入していただきました。皆様のご意⾒を次年度のデイサービスののかの運営計 

画、個別計画にも反映させていただきたいと思います。利⽤者の皆様、ご協⼒ありがとうございま 

した。 
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